
 

Жария оферта шарты 

Осы шарт жеке және заңды тұлғаларға (бұдан әрі – «Пайдаланушы») жолданады. 

https://testter.kz / (бұдан әрі «Платформа») онлайн қызметі «TECHNO PARTNERS» 

жауапкершілігі шектеулі серіктестігінің Пайдаланушы меншігі болып табылады және 

«TECHNO PARTNERS» жауапкершілігі шектеулі серіктестігімен төмендегі шартты (бұдан 

әрі – шарт) жасасты: 

Жалпы ереже 

1.1. Осы Пайдаланушы келісімі (бұдан әрі – «Келісім») платформаны пайдалану, онлайн 

тестілеу сатып алу үшін осы келісімге тиісті түрде қосылған «TECHNO PARTNERS» 

жауапкершілігі шектеулі серіктестігі (бұдан әрі – «Құқық иесі») мен әрекетке қабілетті жеке 

тұлға, заңды тұлға немесе мемлекеттік мекеме (бұдан әрі – «Пайдаланушы») арасындағы 

қатынастарды реттейді  

1.2. Осы Келісімнің талаптары жария оферта (ұсыныс) болып табылады, Қазақстан 

Республикасы Азаматтық кодексінің 395-бабының 5-тармағына сәйкес құқық иеленушімен 

қосылу өтеулі шартын жасасу, оның талаптарына сәйкес құқық иеленуші Пайдаланушыға 

осы Келісімнің шарттарында платформаға қол жеткізуді ұсынады. Ерекшелік, 

платформаның тегін бөлімі. 

1.3. Платформаны кез келген нысанда пайдалану Қазақстан Республикасы Азаматтық 

кодексінің 396 - бабына сәйкес осы офертаның акцепті болып танылады және 

Пайдаланушының қосылу шарттарын  қолданыстан шығару  немесе шектеулерсіз қолдану 

келісімнің барлық шарттарын сөзсіз қабылдауын білдіреді. Платформаны өзге шарттарда 

пайдалануға жол берілмейді. 

1.4. Платформаға тіркелер алдында Пайдаланушы осы Келісіммен танысуға міндеттеледі. 

Келісімнің шарттарымен, тұтастай немесе олардың қандай да бір бөлігімен келіспеген 

жағдайда, Пайдаланушы платформаны пайдалануға құқылы емес. 

1.5. Осы Келісім, оған қатысты міндетті құжаттарды қоса алғанда, пайдаланушының қандай 

да бір арнайы хабарламасынсыз құқық иеленушімен өзгертілуі және (немесе) 

толықтырылуы мүмкін. Келісімнің және/немесе онда көрсетілген міндетті құжаттардың 

жаңа редакциясы Интернет-сайтта орналастырылған сәттен бастап күшіне енеді. 

1.6. Осы Келісім ашық және жалпыға қолжетімді құжат болып табылады. Келісімнің 

қолданыстағы редакциясы Интернет желісінде  https://testter.kz/ электрондық мекенжайы 

бойынша орналастырылады. 

1.7. Осы Келісімнің шарттарымен келісе отырып, пайдаланушы тіркеу кезінде өзі енгізген 

деректердің дұрыстығын растайды және олардың дәлдігі, толықтығы және дұрыстығы үшін 

барлық жауапкершілікті өзіне алады. 

1.8. Пайдаланушы деректерді беруде жіберілген қателіктер мен дәлсіздіктерге байланысты 

ықтимал тәуекелдерді қабылдайды. 

https://testter.kz/


2. Осы Келісімде пайдаланылатын сөздер мен сөйлемдер, егер мәтін бойынша 

өзгешелік  айқындалмаса, мынадай мағынаға ие болады: 

2.1. Онлайн қызмет платформасы https://testter.kz / - құқық иеленушінің сайтының 

мекенжайына өту арқылы Интернет арқылы қол жеткізуге болатын бағдарламалық өнімдер 

мен аппараттық құралдардың жиынтығы. 

2.2. Құрылғы-дербес компьютер, планшет, ұялы телефон, коммуникатор, Android, iOS, 

Windows, Linux операциялық жүйесі бар смартфон. 

2.3. Оферта-құқық иеленушінің кез келген адамға онымен осы Келісімді жасасуға арналған 

жария ұсынысы. 

2.4. Акцепт-Пайдаланушының келісім шарттарын толық және сөзсіз қабылдауы. 

2.5. Құқық иесі - пайдаланушымен осы Келісімді жасасқан «TECHNO PARTNERS» 

жауапкершілігі шектеулі серіктестігі. 

2.6. Пайдаланушы - осы офертаның акцептін жасаған әрекетке қабілетті жеке немесе заңды 

тұлға, мемлекеттік мекеме. 

2.7. Қарапайым (ерекше емес) лицензия - құқық иеленушінің басқа тұлғаларға лицензия 

беру құқығын сақтай отырып, пайдаланушыға әлемнің барлық елдерінің аумағында өз 

тұтынуы үшін құқық иеленуші белгілеген атаумен қайта өңдеу, өзге де түзетулер енгізу, 

тарату құқығынсыз платформаны пайдалану құқығын беру. 

2.8. Тараптар - құқық иесі және (немесе) пайдаланушы. 

2.9. Платформаның ақысыз бөлімі - платформаның бөлігі, оны қолданғаннан кейін жүйе 

ақы төлеуді қажет етпейді. 

2.10. Құқық иеленушінің электрондық мекенжайы – info@testter.kz 

3. Келісім нысаны 

3.1. Құқық иесі пайдаланушыға платформаны пайдалану құқығын (қарапайым (ерекше 

емес) лицензия) құқық иесіне тиесілі өтеулі негізде беруге міндеттеледі. 

3.2. Пайдаланушыға платформаны әлемнің барлық елдерінің аумағында пайдалану құқығы 

беріледі. 

3.3. Платформаны пайдалану құқығы пайдаланушыға берілген болып саналады, ал 

авторлық құқық иесінің пайдалану құқығын беру міндеті пайдаланушы платформада 

тіркеген кезде орындалған болып саналады. 

3.4. Құқық иесі пайдаланушыға платформаны пайдалану тәртібі мен тәсілдері туралы 

хабарлауға құқылы. 

3.5. Тараптар платформаны пайдалану бойынша пайдаланушының өкілеттіктерінің келесі 

шектерін келісті: 



3.5.1. Платформаны тікелей функционалды мақсатта пайдалану. Пайдаланушы 

платформада абоненттік құрылғылардың шектеусіз санында тіркелуге құқылы; 

3.5.2. Авторлық құқық иесінің пайдалану үшін ұсынылғанымен салыстырғанда 

платформаның комбинациясын, құрамы мен мазмұнын өзгеріссіз сақтау шартымен 

платформаны абоненттік құрылғылардың шектеусіз санында қалпына келтіре  алады. 

3.6. Пайдаланушыға келісім бойынша берілмеген/рұқсат етілмеген платформаны нақты 

түрде пайдалану құқықтары мен тәсілдері құқық иесі ұсынбаған/тыйым салған болып 

есептеледі. 

4. Қызметтердің құны және есеп айырысу тәртібі 

4.1. Қызметтердің құны құқық иесі бекіткен прейскурантта айқындалады және мына 

мекенжай бойынша қолжетімді: https://testter.kz/ 

4.2. Көрсетілетін қызметтердің бағасы теңгемен белгіленеді. Төлем қолма-қол ақшасыз есеп 

айырысу бойынша теңгемен жүргізіледі. 

4.3. Пайдаланушыға Интернетті пайдалану қызметтерін ұсынатын ұйым платформада 

тіркелу кезінде тарифке сәйкес Интернетті пайдаланғаны үшін ақы алынуы мүмкін екендігі 

хабарланады. 

4.4. Осы шарт шеңберіндегі бастапқы төлемді пайдаланушы құқық иеленуші 

платформасына тіркелгеннен кейін жасайды. 

4.5. Пайдаланушы өзі жасаған төлемдердің дұрыстығына дербес жауап береді. Құқық 

иеленушінің банктік деректемелері өзгерген кезде, құқық иеленушінің ақпараттық 

жүйесінде жаңа деректемелер жарияланған сәттен бастап Пайдаланушы ескірген 

деректемелер бойынша жүргізілген төлемдер үшін дербес жауапты болады. 

4.6. Қызметті пайдалану үшін Пайдаланушы оң теңгерімді сақтауы керек және ол құқық 

иесіне қызметтерді уақтылы төлеуге міндетті. 

4.7. Егер ағымдағы жылдың ішінде Пайдаланушы қызметті пайдаланбаған болса, онда жыл 

соңында авторлық құқық иесі Пайдаланушының шотынан өз пайдасына ақшалай 

қаражатты толық көлемде есептен шығаруға құқылы. 

4.8. Құқық иесі қызметтердің бағаларын біржақты тәртіппен қайта қарауға және жаңа 

тарифтік жоспарды (бағалар прейскурантына өзгерістер мен толықтырулар) енгізуге 

құқылы. Егер өзгерістер күшіне енгеннен кейін пайдаланушы қызметті пайдалануды 

жалғастыра берсе, осы фактімен ол енгізілген өзгерістермен келісімін растайды. 

4.9. Жалпы қызметтерге де, олардың кез келген бөлігіне де қолжетімділік тоқтатылған 

кезде, осы шарттың 5.1 және 5.2 тармағында  белгіленген тәртіппен, пайдаланушының 

шотынан есептен шығарылған қаражат қолжетімділік тоқтатылған сәттен бастап және осы 

шарт бұзылған сәтке дейін пайдаланушыға қызметтер көрсету шеңберінде қайтарылмайды 

және өтелмейді. 

4.10. Шарт бойынша төлемді қайтару 



4.10.1. Пайдаланушы құқық иеленушінің қызметінен бас тартқан жағдайда (5.7-тармақ., 

7.4.2.) Пайдаланушының алдыңғы есептік кезеңдері үшін абоненттік төлем бойынша түскен 

қаражат қайтарылмайды. 

4.10.2. Тесттердің жалпы базасына кірмейтін платформаны пайдалану ақысын төлеу есебіне 

түскен немесе қате жүргізілген ақшалай қаражатты қайтару Пайдаланушының өтініші 

бойынша еркін нысанда осы шартта көрсетілген Құқық иеленушінің электрондық 

мекенжайына жіберіледі. Қайтару туралы өтініште Пайдаланушының ақша қаражатын, 

ақша аударымының деректемелерін қайтаруды талап ететін себептері және төлем жасау 

қосымшасы мен жеке куәліктің көшірмесі көрсетілуі керек. 

4.10.3. Ақшаны қайтару шарттары: 

- Құқық иесіне қайтару туралы қайтару туралы өтініш ақша қаражаты қайтару туралы  талап  

жөнелтілген күннен бастап 5 (бес) жұмыс күнінен кешіктірілмей жіберіледі; 

- Пайдаланушы қайтаруды талап ететін себептер құқық иесі тарапынан  негізді деп 

танылады. 

Осы тармақта көрсетілген бір немесе бірнеше қайтару шарттары болмаған кезде Құқық иесі 

Пайдаланушының талаптарын қанағаттандырудан бас тартуға құқылы. 

4.10.4. Құқық иесі, егер ол пайдаланушыларға келесі себептер бойынша берілсе, қайтару 

туралы өтінішті қанағаттандырудан бас тартады: 

- Пайдаланушының өмірлік қызығушылықтары мен басымдықтарын өзгерткенде; 

- Пайдаланушының дербес компьютеріндегі бағдарламалық қамтамасыз ету және оның 

техникалық құралдары онлайн-тест материалдарын қарауға және зерделеуге мүмкіндік 

бермеген жағдайда. 

4.10.5. Ақшалай қаражатты қайтару немесе қайтарудан бас тарту туралы шешімді 

орындаушы Пайдаланушының қайтару туралы өтінішін құқық иелеріне нақты алған сәттен 

бастап 10 (он) жұмыс күні ішінде қабылдайды. 

4.10.6. Ақша қаражаты төлем жасалған пайдаланушының шотына не тараптардың келісімі 

бойынша өзге шотқа қайтарылады. 

5. Пайдаланушының өкілетті құқығы 

5.1. Пайдаланушы міндеттенеді: 

5.1.1. Платформаны бұзуға, платформаға немесе бастапқы кодқа заңсыз қол жеткізуге 

бағытталған әрекеттерді жасамау; 

5.1.2. Платформаны функционалдық мақсаты бойынша және тек сол құқықтар шегінде 

және Келісімде көзделген тәсілдермен пайдалану. 

5.1.3. Өзіне жеткілікті құқықтарсыз өзін басқа адам немесе ұйымның және/немесе 

қоғамдастықтың өкілі ретінде көрсетпеу, сондай-ақ Интернет желісінде басқа адамдарды 

заңсыз ұсынудың кез келген басқа нысандары мен тәсілдерін қолдану, платформаның басқа 



пайдаланушыларын қандай да бір субъектілердің немесе объектілердің қасиеттері мен 

сипаттамаларына қатысты жаңылыстыру; 

5.2. Пайдаланушының: 

5.2.1. Бағдарламалық өнімдерді, сондай-ақ олардың құрамына кіретін дерекқорларды 

немесе олардан алынған (алынатын) ақпаратты пайдалана отырып, бағдарламалық немесе 

өзге де өнімдерді және/немесе сервистерді құруға; 

5.2.2. Платформаның басқа пайдаланушыларының жеке деректерін рұқсатсыз жинау және 

сақтауға; 

5.2.3. Платформаны коммерциялық мақсатта көбейту, тарату және басқаша пайдалануға; 

5.2.4. Интернет желісінде еркін қолжетімділікте (жарияланымда) көшіруге, түзетуге , қайта 

өңдеуге, таратуға, орналастыруға, Платформа құрамына кіретін дерекқорлардан тікелей 

алынған, сондай-ақ платформаны пайдалана отырып деректерді өңдеу нәтижелерін көшіру 

жолымен алынған платформада қамтылған ақпаратты,  сондай-ақ, келісімде тікелей 

көзделген жағдайларды қоспағанда, осындай материалдардан алынған өнімдерді  

(толықтырулармен, қысқартулармен және өзге де қайта өңдеулермен) бұқаралық ақпарат 

құралдарында және/немесе коммерциялық мақсаттарда пайдалануға; 

5.2.5. Келісімде қойылған шектеулер мен тыйымдарды бұзуға бағытталған іс-қимылдарға 

жәрдемдесуге  құқығы жоқ. 

6. Құқық иеленушінің құқықтық өкілеттіктері 

6.1. Құқық иесі құқылы: 

6.1.1. Пайдаланушының қосымша келісімінсіз осы Келісімді орындау мақсатында құқықтар 

мен міндеттерді үшінші тұлғаға беру; 

6.1.2. Пайдаланушы осы Келісімнің 5-тармағында  көрсетілген міндеттерді бұзған жағдайда 

пайдаланушының платформаға кіруіне тыйым салу; 

6.1.3. Пайдаланушының платформаны пайдалануы туралы статистикалық ақпаратты 

жинау, сақтау және өңдеу. Бұл ақпарат жекелендірілген және жалпыланған түрде 

қолданылуы мүмкін; 

6.2. Құқық иесі платформада тіркелу кезінде Пайдаланушы ұсынған дербес деректерді 

бастапқы түрінде сақтамайды. Дербес деректер платформаны кейіннен пайдалану кезінде 

тіркеу және авторизациялау рәсімінен өту үшін ғана қажет. 

6.3. Қажет болған жағдайда бейне; аудио; фото верификациядан өтуді талап ету.  

7. Ерекше құқық 

7.1. Тұтастай алғанда платформаға ерекше құқық және оның құрамына кіретін немесе 

онымен бірлесіп пайдаланылатын ЭЕМ, деректер базасы үшін бағдарламалар және 

авторлық және / немесе сабақтас құқықтардың өзге де объектілері, сол сияқты патенттік 

құқықтар объектілері, тауар белгілері, коммерциялық белгілер мен фирмалық атаулар, 

сондай-ақ платформаның өзге де құрамдас бөліктері (оған олар олардың құрамына кіреді 



ме, әлде қосымша компоненттер ме, және оларды өз құрамынан шығарып, өз бетінше 

пайдалануға бола ма) Қазақстан Республикасының азаматтық заңнамасына сәйкес 

қорғалған және құқық иеленушіге тиесілі.  

7.2. Платформаның тұтастығын, платформаны қорғау жүйелерін бұзуға, сондай-ақ 

платформада құқық иеленушінің ерекше құқықтарын бұзатын өзге де әрекеттерге жол 

берілмейді және Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес, оның ішінде құқық 

иеленушінің талап етуі бойынша құқықты тану , құқықты бұзатын әрекеттердің жолын кесу 

туралы сот шешімін орындау міндеті немесе залалдарды өтеу туралы, нақты құқық 

иеленушіні көрсете отырып, жол берілген бұзушылық туралы сот шешімін жариялау 

туралы, залалдарды өтеу немесе өтемақы төлеу туралы азаматтық-құқықтық, әкімшілік не 

қылмыстық жауаптылыққа әкеп соғады. 

7.3. Платформаны қайта өңдеудің (модификациялаудың) кез келген нәтижелеріне ерекше 

құқық беріледі және құқық иесіне тиесілі. 

8. Жауапкершілік 

8.1. Келісім шеңберінде платформаны коммерциялық емес мақсаттарда өтеусіз негізде 

пайдалану құқығын беруге байланысты Келісімде көзделген тараптардың қатынастарына 

тұтынушылардың құқықтарын қорғау туралы заңнаманың ережелері қолданылмайды. 

8.2. Келісім шарттарын бұзғаны үшін тараптар Қазақстан Республикасының қолданыстағы 

заңнамасына сәйкес жауапты болады. 

8.3. Платформа «сол күйінде» ұсынылады, осыған байланысты пайдаланушыға ешқандай 

кепілдік берілмейді: Платформа пайдаланушының талаптарына сәйкес болады; үздіксіз, 

жылдам, сенімді және қатесіз жұмыстар  қамтамасыз етіледі; платформаны пайдалану 

арқылы алуға болатын нәтижелер нақты  және сенімді болады. 

8.4. Құқық иеленуші үшінші тұлғаның әрекетіне немесе әрекетсіздігіне және/немесе құқық 

иеленушінің өз ресурстарынан тыс орналасқан ақпараттық арналардың (Интернеттің) 

жұмыс істемеуіне байланысты тікелей немесе жанама түрде орын алатын платформаның 

кешігуі, жұмысының іркілуі және толық пайдаланылуының мүмкіндігі үшін жауап 

бермейді. Пайдаланушы платформаны орнату және жұмыс істеу үшін Пайдаланушыға 

үшінші тұлға өндірген және ұсынған бағдарламалық қамтамасыз етуді (веб - шолғыштарды, 

операциялық жүйелерді және т.б.) және жабдықты (абоненттік құрылғылар, желілік 

жабдықтар және т. б.) пайдалану қажет екендігімен келіседі және құқық иесі олардың 

жұмысының сапасына жауап бере алмайды. 

8.5. Құқық иесі Пайдаланушының платформаны пайдалануы салдарынан болған 

шығындардың кез келген түрі үшін жауап бермейді. 

8.6. Пайдаланушы платформаны пайдалану кезінде Қазақстан Республикасының 

қолданыстағы заңнамасы талаптарының, сондай-ақ үшінші тұлғаның барлық құқықтары 

мен заңды мүдделерінің сақталуына дербес жауапты болады. 

8.7. Егер Пайдаланушы дәлелдей алмаса , оның құрылғысын пайдалану арқылы жасалған 

кез келген әрекеттерді пайдаланушы жасаған деп санайды. 



8.8. Үшінші тұлға құқық иеленушіге платформаны пайдалану кезінде Пайдаланушының 

заңсыз әрекеттерінен туындаған талаптарды қойған жағдайда, Пайдаланушы туындаған 

дауларды дербес реттейді және аталған тұлғалар алдында дербес жауапты болады. 

8.9. Пайдаланушының үшінші тұлғалардың құқықтарын және/немесе мүдделерін бұзуына, 

сол сияқты заңнамада белгіленген тыйымдар мен шектеулерге байланысты құқық 

иеленушіні жауапкершілікке тартқан немесе оған жаза қолданған жағдайда, мұндай 

Пайдаланушы құқық иеленушінің залалдарын толық көлемде өтеуге міндетті. 

9. Қорытынды ереже 

9.1. Құқық иесі кез келген өзгертулер енгізуге, платформаны өзгертуге, функционалдығын 

кеңейтуге немесе пайдаланушыға алдын ала ескертусіз оны әзірлеуді тоқтатуға; 

платформаның жұмысында, оның ішінде төтенше жағдайлар кезінде техникалық үзілістер 

жасайды. 

9.2. Платформаны пайдалануға арналған қарапайым (айрықша емес) лицензияның 

қолданылу мерзімі платформаға айрықша құқықтың қолданылу мерзіміне тең. Келісімді 

бұзған немесе тоқтатқан кезде Пайдаланушы платформаны пайдалану құқығынан 

айырылады. 

9.3. Құқық иесі Келісімді біржақты тәртіппен бұзуға құқылы. 

9.4. Келісімнің ережелеріне Қазақстан Республикасының заңнамасы қолданылады. 

Келісімде реттелмеген мәселелер Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес 

шешіледі. 

9.5. Егер Келісімнің қандай да бір бөлігі заңды күші жойылды және орындалуға жатпайды 

деп танылған жағдайда, Келісімнің қалған бөліктері өзінің заңды күшін сақтайды және 

орындайды. 

9.6. Платформаны пайдалануға байланысты туындайтын барлық дауларды Құқық иесі мен 

Пайдаланушы сотқа дейінгі тәртіппен келіссөздер арқылы шешеді. Сотқа дейінгі тәртіппен 

келісімге келу мүмкін болмаған кезде Құқық иесі мен Пайдаланушы арасындағы даулар сот 

тәртібімен қаралуға тиіс. 

9.7. Осы Келісім орыс тілінде жасалды. Егер осы Келісімнің кез келген аудармасы оның 

орыс тіліндегі нұсқасына қайшы келсе, онда басымдық орыс тіліндегі нұсқада сақталады. 
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